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Curso Online en Vivo (Sincronico)
Metodologia 5S Aplicada en la Organizacion

Desde sus Principios hasta su Sostenibilidad
Gustavo Canepa - Nelson Alvarez - Luis Pérez

Presentacion

Ultimamente hemos escuchado cada vez con mayor fmpetu, el uso de
herramientas de gestion visual y, en particular 5S, como metodologia para dar inicio
a procesos de mejoras 0 para generar impactos visuales iniciales en lugares criticos
de operacion: lineas de produccion, bodegas, talleres de mantencion, oficinas,
entre otros.

Si bien la Metodologia 5S es un muy buen comienzo, es necesario que sea bien
implementada, de lo contrario puede generar efectos contraproducentes. Se hace
necesario comprender entonces, que no basta solo con un curso y deben
considerar aspectos fundamentales de la cultura propia de la organizacion vy la
forma de abordarlos. Un error comun es pensar y/o creer que 5S es sinbnimo de
“housekeeping” y aqui hay un gran error.

Este Programa aborda los principios basicos de 5S y la forma de poder
implementarlo en su organizacion, teniendo presente errores comunes, etapas y
conceptos claves, asi como algunas herramientas para dar sustentabilidad a un
proceso de cambio con 5S. Se debe considerar como un Programa para conocer,
entender y visualizar las potencialidades de aplicar la Metodologia en su propia
organizacion.

Objetivo general

Introducir a los participantes en la Herramienta 5S y los beneficios que ella tiene
no tan solo en el ambito del trabajo, sino que también en nuestra vida diaria,
identificando las claves para poder llevarlo a cabo al interior de las organizaciones
de manera eficiente.
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Dirigido a
Este programa esta dirigido a todo el personal de la organizacion que esté
interesado en conocer con mayor profundidad la Metodologia 5S y la forma de

poder implementarla en la organizacion. Para ello, pueden participar operadores,
supervisores, jefaturas y gerentes.

Objetivos especificos

e Generar, en los participantes, la motivacion y el sentido de eficiencia al querer
desarrollar un programa 5S en la organizacion.

e Entender en profundidad la esencia de un Programa de 5S para cualquier
compafia, su objetivo, resultados esperados y forma de trabajo, asi como
también identificar los errores comunes que se cometen.

e Comprender cada una de las etapas de 5Sy la forma de su implementacion.

e Internalizar laimportancia de la sostenibilidad de un programa 5S poniendo foco
en las personas y la definicion de un sistema ad-hoc para su continuidad.

Metodologia interactiva - Online en Vivo

« Mediante una plataforma de aprendizaje virtual con un facilitador online -
en tiempo real- basado en las herramientas desarrolladas para el e-learning, se
presentan los conocimientos con apoyo audiovisual y herramientas
complementarias. El facilitador guia, impulsa, presenta, desafia y responde a las

necesidades de aprendizaje de los participantes y de la organizacion.

o Dentro de la clase se desarrollan discusiones abiertas y actividades
participativas, en las cuales se estudia el concepto a revisar, la aplicacion practica
de este y los elementos necesarios para su implementacion. Junto a esto las
actividades se apoyan en material suplementario entregado al alumno para
contextualizar las actividades y los casos practicos estudiados. Finalmente se
aplicard una evaluacion escrita para determinar el nivel de asimilacion de

contenidos del curso.
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Usted Recibira - en formato digital

e Presentacion del Curso en formato PDF.

« Certificado de participacion y aprobacion del curso
Certificacion

La Politica de CIDES Corpotraining para la Certificacion es emitir para los
participantes 2 tipos alternativos de Certificado (con verificacion en linea),
segun se cumplan los siguientes requisitos:

1. Certificado de Participacion en el curso:

e Para quienes hayan asistido al menos al 75% de la duracién total
(horas) establecida para el curso.

2. Certificado de Participaciéon y Aprobacién del curso:

e Para quienes hayan aprobado el Test Final de Conocimientos
(obligatorio para participantes con Sence y voluntario para los
demas) con un 57% de las respuestas correctas y que, al mismo
tiempo,

e Hayan asistido al menos al 75% de la duracién total (horas)
establecida para el curso.

*Sence es de uso exclusivo de empresas chilenas para acceder a la franquicia tributaria por
capacitar a sus colaboradores.

Testimonios de Participantes en Este Curso

e Muy completo, facil de comprender para todos y resumido en pocas
horas. Francia Aqueveque. (QUIMATIC SPA) - Chile

e Excelencia en la transferencia de la informacion. Felicidades a los
expositores/Profesores del curso. Dindmicos y muy agradables. Arnoldo
Hernandez. (EMPRESA NACIONAL DEL PETROLEO) - Chile

e Otorga las herramientas y ensefianza para realizar mejoras en el lugar de
trabajo. Ambar Hurtado. (CAJA LOS ANDES) - Chile

e Excelente informacion y aporte a nuestra gestion. Pablo Pastenes. (CAJA LOS
ANDES) - Chile
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Programa del Curso

Metodologia 5S Aplicada en la Organizacién

1.

Presentacion

e Presentacion Personal de cada
uno de los participantes.

e Presentacion del Programayy la
forma de trabajo.

Sensibilizacién e Introduccién

e Se plantea la Pregunta: ¢Por
qué estamos aca?

e ;COmo ocurren las cosas hoy
dia?

e Revision de Conceptos:
Seguridad, Flujo de Valor,
Desperdicio, Excelencia,

Calidad, Persona, Cambio.

e La Necesidad de cuestionar
para cambiar: Ser Mejor.

e LosDesperdicios en el dia a dfa.

Definiendo 5S

e Introduccion a 55 La
necesidad de implementar.

e Definicion y origen de 5S.

e Revision de Videos: Pits vy
Cocina.

e Beneficios de 5S.

e Empresas que lo han aplicado
(fotografias).

e ,;Qué NO es5S?

e 5Saplicado a la cotidianidad.

e ;COmMo se implementa un
programa 557

e Taller: Juego de los NUmeros.

o CAPACITACION Y DESARROLLO CORPORATIVO

4. La Importancia de Observar en

Terreno (GEMBA)

e Qué es observar?

e Qué debemos observar en el
GEMBA?

e ElPunto Ciego. Revisar Video.

e Gemba Walks: Estandar de una

“Caminata”.

Revision de los Resultados de la

“Caminata”.

. Etapas de 5S

e Primera S: SEIRI

e Segunda S: SEITON

e TerceraS: SEISO

e C(Cuarta S: SEIKETSU

e Taller: Disefiando Estandares

e Uso de Stop to Fix / Dialogo de
Mejora

. Sostenibilidad para el Cambio

con 5S

e Quinta S: SHITSUKE

e Principios que Sustentan la
Quinta S: Personas.

e |dentificando  Principios vy
Definiendo un Sistema que
apoye la Herramienta.

e |dentificar los  Potenciales
Riesgos de la Implementaciony
Continuidad.

. Taller: Definiendo un Plan de

Continuidad
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Facilitadores Alternativos

Gustavo Canepa V.

Ingeniero Industrial. Master en Logistica y Calidad (IDE -
CESEM, Espafia). Master en Direccion de Operaciones. (IDE -
CESEM, Espafia). Facilitador certificado en la Metodologia Lego
Serious Play. Ha asesorado a empresas en temas de
Operaciones, Logistica, Mejoramiento Continuo y LEAN. Entre
las empresas destacan: ENDESA, SALFA, ESVAL, KOMATSU, REHIN, FANTASILANDIA,
CLOROX, entre otras. Es docente de pregrado, Diplomadosy Post grados en temas
de Operaciones, Mejoramiento Continuo, Lean Management y Logistica en la
Universidad del Desarrollo y la Universidad de Chile. Es profesor guia de proyectos
de titulo en post grados, en temas de eficiencia operacional. Actualmente se
desemperfia como Gerente General de HC LOGISTICA CHILE LTDA., Socio - Gerente
de Entrenamientos en BOTTOM UP CONSULTING LTDA.

Nelson Alvarez C.

Ingeniero Civil Mecanico. Diplomado en Gestion de
Operaciones y Logistica (Universidad de Chile). Master Black
Belt certificado por Caterpillar (USA). Hasta el 2011 trabajo
para Fining Latinoamérica como Master Black Belt de
programas de mejoras internos en Caterpillar Production System (CPS) ademas de
dirigir y supervisar proyectos Lean & Six Sigma para todas las unidades de Fining
en Latinoameérica. Ha implementado distintas herramientas LEAN en plantas
productivas: SMED, 5S°s, Gestion Visual, Entrenamiento de Equipos de Mejora,
Eventos Kaizen, entre otras. Profesor de pregrado en la Universidad Técnica
Federico Santa Marfa y también profesor en Diplomas. Actualmente desarrolla
proyectos como Socio - Gerente de Proyectos en BOTTOM UP CONSULTING LTDA.
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Luis Pérez S.

Magister Ingenieria Industrial, P. Universidad Catélica de Chile
con un Master Trainer “Excellence in leadership” Suiza. MBA
Universidad de Chile y Tulane University (USA). Master Black
Belt Six Sigma. Con amplia experiencia en direccion de areas
comerciales, operativas y de soporte, producir cambios
organizacionales y gestionar areas de negocios para obtener resultados optimos.
Manejo de situaciones complejas y conocimientos en estrategias de mejora
continua, calidad e ingenieria de procesos.

Prad |

Algunas Certificaciones:
Master Black Belt Six Sigma, Peoria ILL.
Black Belt Six sigma, Lima.

Certificacion Equipos: 797B, 793C, 789C, 785C, 777D & VIMS (Premio 1° lugar
Sudamérica) Tucson, AZ.

Certification “Train the trainer” Miami Skill Center, FL.

CPS (CAT Production System/Lean manufacturing) Panama.
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Informacidén general

CURSO ONLINE: Metodologia 5S Aplicada en la Organizacién

Duracién total 16 horas totales - 4 sesiones virtuales en vivo de 4 horas c/u.
Modalidad Online en Vivo (Sincrénico)
Cédigo Sence*: 12-38-0339-00 Nombre Sence del Curso: Metodologia 5s Aplicada En La

Organizacion
* Actividad de Capacitacién autorizada por el SENCE para los efectos de la franquicia tributaria de capacitacién, no
conducente al otorgamiento de un titulo o grado académico. (Sélo para empresas chilenas).
Organismo capacitador Capacitacién y Desarrollo Corporativo SpA.

Rut: 77.334.850-2

Certificada NCh 2728:2015 e ISO 9001:2015

Informaciones Tel.: +569 9320 2663 - Email: contacto@cides.com
Cédigo interno 772
Especificaciones técnicas
Como unirse a las sesiones: - Usualmente a través de Zoom, sin necesidad de descargar ningln

programa. Por favor liberar de Firewalls o bloqueos con anticipacién.
- Acceso a plataforma de CIDES, restringido a cada uno de los participantes
inscritos con acceso personalizado.

Acceso:

Inscripciones

Estas no estan disponibles, porque el curso no estd programado de forma abierta (con fecha). Sin embargo,
puedes dejar tu interés de participacién en el formulario ubicado arriba a la derecha en la pagina web de
este curso, y asi podremos avisarte de forma anticipada para cuando se programe.

Precio Referencial (en modalidad Abierta Live-Online):

Dado gue el curso no se encuentra en estos momentos programado (con fecha), los valores indicados son
sélo referenciales.

CLP Chile US Délar

Precio por participante (Valores exentos de IVA) $340.000 US$435

CURSOS CERRADOS (In-Company):

Adicionalmente, te informamos que todos nuestros cursos pueden ser cotizados de forma cerrada (in
company) para un grupo de al menos 8 personas.
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